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1. Objetivo del estudio 
Este estudio analiza las principales tendencias que están definiendo la evolución del 
aprendizaje híbrido en 2026 y sus implicaciones estratégicas, tecnológicas y operativas para 
las organizaciones educativas. 

El objetivo es ofrecer una visión práctica para equipos directivos, responsables académicos, 
áreas TIC y equipos de innovación que necesitan construir experiencias educativas más 
simples, conectadas y sostenibles. 

A diferencia de una guía puramente tecnológica, este documento parte de una premisa 
central: la transformación digital educativa no consiste únicamente en incorporar más 
herramientas, sino en diseñar ecosistemas que faciliten el aprendizaje, reduzcan la carga 
operativa y mejoren la experiencia de alumnos y docentes. 

Idea clave 

La pregunta ya no es si el aprendizaje híbrido formará parte del futuro educativo, sino cómo 
de preparado está cada centro para aprovecharlo sin aumentar la complejidad. 
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2. Metodología 
Este estudio se ha elaborado a partir de la revisión de informes sectoriales, estudios de 
mercado, publicaciones de organismos internacionales y análisis recientes sobre 
transformación digital educativa, inteligencia artificial y experiencia digital en instituciones 
académicas. 

Las fuentes consultadas incluyen organismos multilaterales, entidades de análisis de 
mercado, asociaciones de educación superior, proveedores tecnológicos de referencia y 
estudios sobre experiencia digital de estudiantes, docentes y equipos de gestión. 

El documento no pretende ofrecer una medición estadística propia del mercado, sino 
sintetizar tendencias verificadas y convertirlas en implicaciones prácticas para las 
organizaciones educativas. 

Fuentes analizadas 
●​ UNESCO – Global Education Monitoring Report: Technology in education. 
●​ OECD – Digital Education Outlook 2026. 
●​ Grand View Research – Education Technology Market Report 2026-2033. 
●​ HolonIQ – Education in 2030. 
●​ EDUCAUSE Horizon Report 2025. 
●​ Jisc Digital Experience Insights. 
●​ Tata Consultancy Services – Higher Education Study. 
●​ Microsoft Education – AI in Education Report. 

Las cifras incluidas deben interpretarse como indicadores de tendencia, no como previsiones 
propias del autor del estudio. 

 

 

 

Insynergy Consulting España S.A. 3/24 

Este documento contiene información confidencial y está destinada exclusivamente al destinatario. Su divulgación, distribución o copia no autorizada está estrictamente prohibida. ​
Cualquier uso de la información contenida en este documento sin el consentimiento expreso de ISYC será considerado una violación de la confidencialidad. 



  

ISYC SOLUCIONES E-LEARNING

 

3. Contexto del mercado educativo digital 
La digitalización educativa ha dejado de ser una iniciativa puntual para convertirse en una 
prioridad estratégica para instituciones de todos los niveles. La expansión de modelos 
híbridos, la presión por mejorar la experiencia del estudiante, la necesidad de optimizar 
recursos y la irrupción de la inteligencia artificial están acelerando la evolución del sector. 

Según Grand View Research, el mercado global de tecnología educativa fue valorado en 
187.000 millones de dólares en 2025 y se estima que crecerá desde 213.200 millones en 2026 
hasta 437.500 millones en 2033, con una tasa de crecimiento anual compuesta del 10,8% 
entre 2026 y 2033. 

Fuente: Grand View Research, Education Technology Market Size & Trends Report, 2026-2033. 

 

Fuente: Gráfico elaborado a partir de Grand View Research. Los años intermedios se han representado mediante interpolación 
visual basada en la CAGR publicada. 

Este crecimiento refleja una transformación más amplia. HolonIQ estima que el mercado 
global de educación y formación alcanzará al menos 10 billones de dólares en 2030, 
impulsado por el crecimiento de la población estudiantil, la formación continua y la necesidad 
de actualización de competencias en economías desarrolladas. 

Fuente: HolonIQ, Education in 2030. 
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El crecimiento del mercado no implica necesariamente una mayor madurez digital. Muchas 
instituciones han invertido en plataformas, aplicaciones y servicios digitales, pero siguen 
enfrentándose a una realidad compleja: sistemas desconectados, procesos duplicados, 
experiencias inconsistentes y dificultad para obtener una visión integrada del progreso del 
alumno. 

Dato destacado 

El reto no es incorporar tecnología por sí misma. El reto es conectar comunicación, 
contenidos, colaboración, evaluación, datos y gestión académica dentro de una experiencia 
coherente. 
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4. Resumen ejecutivo 
El aprendizaje híbrido se ha consolidado como un modelo estructural en las organizaciones 
educativas. Ya no se limita a combinar clases presenciales y sesiones online; implica diseñar 
experiencias continuas en las que el alumno pueda aprender, colaborar, comunicarse y 
recibir seguimiento desde diferentes espacios y dispositivos. 

Las 7 conclusiones clave 

1. El aprendizaje híbrido ya es el modelo predominante 
La mayoría de instituciones educativas combinan actividades presenciales, virtuales, 
colaborativas y asíncronas. La discusión ya no gira en torno a si adoptar modelos híbridos, 
sino a cómo hacerlos más coherentes, sostenibles y eficaces. 

2. Los alumnos esperan experiencias fluidas 
Los estudiantes no perciben las plataformas como sistemas independientes. Esperan acceso 
sencillo a materiales, tareas, comunicación, calendario, reuniones y feedback desde una 
experiencia integrada. 

3. La simplicidad se convierte en un factor estratégico 
La acumulación de herramientas digitales ha generado ecosistemas difíciles de gestionar. La 
simplificación tecnológica será una prioridad creciente para mejorar la adopción y reducir 
fricciones. 

4. La experiencia docente es crítica 
La tecnología debe liberar tiempo docente, no añadir carga administrativa. Automatización, 
integración y visibilidad serán factores clave para que el profesorado pueda centrarse en la 
tutorización y la calidad pedagógica. 

5. La colaboración gana protagonismo 
La interacción entre alumnos y docentes se convierte en un elemento central del proceso 
formativo. La colaboración deja de ser un complemento para convertirse en parte del propio 
diseño del aprendizaje. 

6. La integración será más importante que sumar herramientas 
Los centros más avanzados priorizan conectar plataformas y datos antes que incorporar 
nuevas aplicaciones. La interoperabilidad se convierte en una condición para escalar la 
educación híbrida. 
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7. La Inteligencia Artificial se integrará como capa de apoyo 
La IA generativa puede actuar como asistente, tutor, apoyo a la creación de contenidos y 
herramienta de automatización. Su valor dependerá de una integración pedagógica 
responsable y bien gobernada. 
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5. Capítulo 1 – Evolución del aprendizaje híbrido 
Durante años, el aprendizaje híbrido se entendió como una combinación de formación 
presencial y formación online. Esta visión resultaba útil en una etapa inicial, pero hoy es 
insuficiente. En 2026, el aprendizaje híbrido debe entenderse como un ecosistema educativo 
continuo que integra espacios físicos, entornos digitales, comunicación, colaboración, 
analítica y gestión académica. 

Los modelos actuales incorporan múltiples dimensiones: 

●​ Aprendizaje síncrono: interacción en tiempo real, debate, tutorías y sesiones guiadas. 
●​ Aprendizaje asíncrono: flexibilidad para que el alumno avance a su ritmo. 
●​ Colaboración digital: trabajo en equipo, co-creación y participación social. 
●​ Evaluación continua: seguimiento basado en evidencias y datos de actividad. 
●​ Comunicación permanente: canales claros entre docentes, estudiantes y equipos de 

gestión. 
●​ Acceso ubicuo a contenidos: disponibilidad de recursos desde cualquier dispositivo. 

Del uso de herramientas al diseño de ecosistemas 
Uno de los cambios más relevantes de los últimos años ha sido la evolución desde modelos 
basados en herramientas independientes hacia ecosistemas educativos conectados. 

Las organizaciones educativas más avanzadas ya no evalúan únicamente las funcionalidades 
de cada plataforma de forma aislada. Su prioridad es crear experiencias coherentes dónde 
comunicación, contenidos, colaboración, seguimiento académico y gestión administrativa 
funcionen de manera integrada. 

Este cambio de enfoque busca reducir la fragmentación tecnológica, simplificar la experiencia 
de uso y facilitar el trabajo diario de alumnos, docentes y equipos de gestión. 

Implicación estratégica 

La madurez digital no se mide por el número de herramientas disponibles, sino por la 
capacidad del centro para conectarlas de forma útil, segura y sostenible. 
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6. Capítulo 2 – Qué esperan los alumnos 
Los alumnos de 2026 no son simplemente usuarios de tecnología. Son usuarios habituados a 
experiencias digitales inmediatas, conectadas y personalizadas en otros ámbitos de su vida. 
Por eso, trasladan esas expectativas al entorno educativo. 

Acceso inmediato 
Esperan que materiales, tareas, calendarios, comunicaciones y resultados estén disponibles 
de forma sencilla desde cualquier dispositivo. 

Experiencias conectadas 
La fragmentación es una barrera para el aprendizaje. Cuando el alumno debe saltar entre 
múltiples aplicaciones, credenciales y entornos, parte de su energía se consume en gestionar 
la tecnología en lugar de centrarse en aprender. 

Comunicación sencilla 
Los estudiantes esperan canales claros, directos y centralizados para resolver dudas, recibir 
feedback y mantenerse informados. 

Colaboración integrada 
El trabajo en grupo debe formar parte natural del flujo de aprendizaje, no depender de 
herramientas externas o procesos improvisados. 

Autonomía y visibilidad 
Los alumnos valoran disponer de información clara sobre su progreso, próximas tareas, 
resultados y áreas de mejora. 

Jisc ha documentado de forma continuada la importancia de analizar la experiencia digital de 
estudiantes y personal educativo. En sus informes 2024/25 participaron 21.279 estudiantes y 
learners de 46 organizaciones del Reino Unido, lo que refleja la creciente relevancia de medir 
la experiencia digital como parte de la estrategia institucional. 

Fuente: Jisc Digital Experience Insights, 2024/25 reports. 
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7. Capítulo 3 – Qué esperan los docentes 
Los docentes son el corazón de cualquier transformación educativa. En los modelos híbridos, 
su rol se ha ampliado: diseñan experiencias de aprendizaje, facilitan la colaboración, realizan 
seguimiento continuo y acompañan al alumno en entornos cada vez más complejos. 

Sin embargo, esta evolución también ha incrementado la carga operativa. Cuando las 
herramientas no están integradas, el profesorado debe duplicar información, consultar datos 
en varios sistemas, gestionar comunicaciones dispersas y resolver incidencias técnicas que no 
aportan valor pedagógico. 

Principales necesidades docentes 
●​ Menos tareas repetitivas: automatización de asistencia, recordatorios, calificaciones y 

procesos administrativos. 
●​ Menos duplicidad de trabajo: integración real entre aula virtual, calendario, comunicación 

y sistemas académicos. 
●​ Mayor visibilidad: cuadros de mando que permitan identificar necesidades de apoyo sin 

cruzar datos manualmente. 
●​ Herramientas fáciles de utilizar: soluciones intuitivas, accesibles y coherentes. 
●​ Colaboración más eficiente: canales centralizados para interactuar con estudiantes y otros 

docentes. 

La tecnología debe actuar como facilitadora y no como una fuente adicional de carga 
administrativa. En este punto, la integración deja de ser una decisión técnica para convertirse 
en una decisión pedagógica y organizativa. 
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8. Capítulo 4 – Los grandes retos del aprendizaje 
híbrido 
La rápida adopción de herramientas digitales ha permitido avanzar, pero también ha creado 
nuevos desafíos. La madurez de los modelos híbridos depende ahora de la capacidad para 
ordenar, integrar y simplificar los ecosistemas tecnológicos. 

 

Fuente: Tata Consultancy Services, Higher Education Study: Digital Readiness and Student Experience. El dato de confianza se 
presenta como “nearly 80%” en la fuente original. 

Fragmentación tecnológica 
La falta de interoperabilidad entre soluciones crea islas de información. Esta desconexión 
impide sincronizar datos críticos, dificulta la trazabilidad del progreso del alumno y obliga a 
dedicar recursos a procesos manuales. 

El estudio de TCS sobre educación superior identifica los ecosistemas digitales fragmentados, 
la tecnología heredada, la equidad digital, la privacidad y la personalización como puntos de 
dolor relevantes para las instituciones. 

Fuente: Tata Consultancy Services, Shaping the Future of Higher Education. 
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Exceso de herramientas 
Muchas organizaciones han incorporado soluciones digitales de forma progresiva. Aunque 
cada herramienta puede resolver una necesidad concreta, la acumulación de plataformas 
independientes suele generar múltiples accesos, información dispersa, duplicidad de tareas, 
dificultades de adopción y mayor carga administrativa. 

Falta de visibilidad 
Cuando las métricas se encuentran dispersas en diferentes entornos, los responsables 
educativos pierden capacidad para detectar riesgos, anticipar necesidades de apoyo y tomar 
decisiones basadas en datos consistentes. 

Experiencias inconsistentes 
Cada herramienta tiene su propia interfaz, lógica y flujo de trabajo. Esta falta de coherencia 
aumenta la fricción, reduce la adopción y puede afectar al compromiso del alumno. 

Brecha de competencias digitales 
UNESCO señala que el ritmo de cambio tecnológico está presionando a los sistemas 
educativos para adaptarse y que los países están definiendo estándares de competencias 
digitales. Sin embargo, la tecnología sólo genera valor cuando va acompañada de formación, 
criterios pedagógicos y acompañamiento. 

Fuente: UNESCO, Global Education Monitoring Report 2023: Technology in education. 
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9. Capítulo 5 – Tendencias que marcarán el futuro 
inmediato 
El futuro inmediato de la educación híbrida no estará determinado por la incorporación 
aislada de nuevas herramientas, sino por la capacidad de construir entornos más integrados, 
gobernados y centrados en las personas. 

Ecosistemas educativos conectados 
La prioridad será la interoperabilidad. Las instituciones transitarán de soluciones aisladas a 
arquitecturas donde los datos fluyan entre plataformas de gestión, herramientas de 
aprendizaje, comunicación y analítica. 

Consolidación de plataformas 
Los centros están comenzando a priorizar la consolidación frente a la incorporación constante 
de nuevas herramientas. La tendencia apunta hacia entornos donde comunicación, 
colaboración, gestión documental, reuniones virtuales y actividades académicas conviven 
dentro de experiencias más unificadas. 

Experiencias centradas en el usuario 
El diseño de servicios educativos pondrá a alumnos y docentes en el centro. Se priorizarán 
interfaces intuitivas, reducción de carga cognitiva, accesibilidad y coherencia de uso. 

Analítica educativa 
El análisis de datos evolucionará desde una lógica descriptiva hacia un enfoque más 
predictivo y accionable. El objetivo será anticipar necesidades, detectar patrones de riesgo y 
personalizar intervenciones. 

EDUCAUSE subraya que la proliferación de la inteligencia artificial convierte los datos y la 
analítica en elementos cada vez más decisivos y complejos para la efectividad institucional, el 
éxito del estudiante y la innovación. 

Fuente: EDUCAUSE Horizon Report 2025: Data and Analytics Edition. 
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Inteligencia Artificial 
La IA generativa se está integrando progresivamente en educación como una capa de apoyo 
para estudiantes, docentes y equipos de gestión. La OECD Digital Education Outlook 2026 
analiza usos de IA generativa en distintos escenarios: estudiantes aprendiendo contenidos, 
docentes y estudiantes durante la instrucción, y docentes utilizando IA para apoyar su trabajo 
en el aula. 

El potencial de la IA dependerá de su uso pedagógico. La OECD advierte que, si se utiliza sin 
guía didáctica, puede mejorar el rendimiento aparente sin generar aprendizaje real. Por ello, 
la IA debe diseñarse como tutor, asistente o apoyo, no como sustituto del esfuerzo cognitivo 
ni del criterio docente. 

Fuente: OECD Digital Education Outlook 2026. 

 

Fuente: Microsoft Education, AI in Education Report 2025. 

Aplicaciones principales de la IA en educación híbrida 
●​ Tutoría: asistentes para resolver dudas frecuentes y ofrecer apoyo fuera del horario 

lectivo. 
●​ Seguimiento: alertas tempranas basadas en actividad, rendimiento y participación. 
●​ Creación de contenidos: generación de materiales de apoyo, actividades adaptativas y 

recursos personalizados. 
●​ Automatización: reducción de tareas administrativas repetitivas. 
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●​ Accesibilidad: apoyo a estudiantes con distintas necesidades, estilos y ritmos de 
aprendizaje. 

Microsoft Education identifica una brecha relevante entre la percepción institucional de 
formación en IA y la experiencia de docentes y estudiantes: aunque el 76% de los líderes 
internacionales afirma que al menos la mitad de usuarios de IA de su institución ha recibido 
formación, el 45% de docentes globales y el 52% de estudiantes estadounidenses indica no 
haber recibido ninguna. 

Fuente: Microsoft Education, AI in Education Report 2025. 
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10. Capítulo 6 – Cómo están respondiendo los centros 
más avanzados 
Las organizaciones con mayor nivel de madurez digital han dejado de centrarse 
exclusivamente en la incorporación de nuevas tecnologías. Su prioridad es construir 
ecosistemas educativos coherentes, simples y conectados. 

Experiencias digitales unificadas 
Los alumnos acceden a contenidos, tareas, comunicación, reuniones y colaboración desde 
entornos conectados que reducen la necesidad de cambiar constantemente entre 
aplicaciones. 

Colaboración integrada 
La interacción entre docentes y estudiantes forma parte natural del flujo de aprendizaje. La 
comunicación no vive al margen del proceso formativo, sino integrada en las actividades, 
materiales y espacios de trabajo. 

Menor carga administrativa 
La automatización y la integración entre sistemas permiten reducir tareas repetitivas. Esto 
libera tiempo docente para actividades de mayor valor: tutoría, feedback, seguimiento 
personalizado y diseño pedagógico. 

Información centralizada 
Los responsables educativos disponen de una visión más completa del progreso del 
alumnado. Esto facilita detectar riesgos, priorizar intervenciones y tomar decisiones basadas 
en datos. 

Evolución continua 
La tecnología deja de considerarse un proyecto puntual para convertirse en un proceso 
permanente de mejora. Los centros más maduros evalúan adopción, experiencia, impacto y 
sostenibilidad de forma continua. 

El papel de las plataformas colaborativas 
En este contexto, algunas instituciones articulan su ecosistema alrededor de suites 
colaborativas integradas, combinando herramientas de comunicación, reuniones, gestión 
documental, colaboración y acceso a contenidos. Entornos como Microsoft 365 y Teams para 
Educación pueden formar parte de esta arquitectura cuando se integran con el LMS, los 
sistemas académicos y las políticas digitales del centro. 
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La clave no está en la herramienta concreta, sino en el diseño del modelo: un punto de acceso 
claro, flujos de trabajo simples, datos conectados y una experiencia coherente para toda la 
comunidad educativa. 
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11. Capítulo 7 – Checklist de autoevaluación 
Este cuestionario ayuda a diagnosticar el nivel de madurez del ecosistema de aprendizaje 
híbrido de una organización. Marca las afirmaciones que reflejen la situación actual del 
centro. 

☐ Los alumnos acceden fácilmente a todos los recursos y actividades. 

☐ La comunicación entre alumnos, docentes y equipos está centralizada y es fluida. 

☐ Los procesos administrativos están automatizados y evitan duplicar tareas. 

☐ Las plataformas están integradas y comparten información automáticamente. 

☐ Disponemos de una visión completa y actualizada del progreso del alumno. 

☐ El ecosistema digital es intuitivo y sencillo de utilizar. 

☐ La colaboración es una parte natural del proceso formativo. 

☐ Existe una estrategia clara de evolución tecnológica. 

☐ Disponemos de analíticas de aprendizaje precisas y accionables. 

☐ Existe alta adopción voluntaria de las herramientas por parte del profesorado. 

☐ Los docentes dedican excesivo tiempo a tareas administrativas manuales. 

☐ Sufrimos problemas frecuentes de interoperabilidad entre sistemas. 

☐ La curva de aprendizaje de las herramientas es una barrera para alumnos y docentes. 

☐ Nos falta una visión unificada de los datos de actividad del alumno. 

☐ La fragmentación tecnológica genera confusión en la comunidad educativa. 

☐ La tecnología sobrecarga al profesorado en lugar de facilitarle el trabajo. 

☐ Carecemos de una estrategia digital definida a largo plazo. 

☐ La formación en competencias digitales para docentes es insuficiente. 

☐ La comunicación está dispersa en demasiados canales inconexos. 

☐ Las herramientas no se adaptan a las necesidades específicas de los estudiantes. 
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12. Resultados de madurez 
Suma un punto por cada afirmación marcada. 

Nivel Inicial – 0 a 7 puntos 
La organización se encuentra en una etapa temprana de adopción digital. Predominan 
sistemas aislados, procesos manuales y experiencias fragmentadas. 

Recomendación: priorizar la centralización. Antes de sumar nuevas herramientas, conviene 
consolidar las existentes y crear una base tecnológica coherente. 

Nivel Intermedio – 8 a 14 puntos 
La organización ha avanzado en digitalización, pero todavía existen islas de información y 
fricciones operativas. La experiencia mejora, pero aún depende de múltiples sistemas 
desconectados. 

Recomendación: trabajar en interoperabilidad. Conectar sistemas actuales permitirá reducir 
duplicidad, mejorar visibilidad y simplificar el día a día. 

Nivel Avanzado – 15 a 20 puntos 
La institución cuenta con un ecosistema más maduro y optimizado. La tecnología actúa como 
facilitador y la toma de decisiones se apoya en datos. 

Recomendación: mantener la mejora continua. Explorar analítica predictiva, IA responsable y 
automatización avanzada para personalizar la experiencia educativa. 
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13. Conclusión 
La evolución del aprendizaje híbrido no depende únicamente de incorporar nuevas 
tecnologías. Durante años, muchas instituciones han respondido a necesidades concretas 
sumando herramientas. Sin embargo, la digitalización sin integración puede generar 
fragmentación, sobrecarga y experiencias inconsistentes. 

El éxito en los próximos años residirá en la capacidad de pasar de una adopción reactiva a 
una madurez estratégica. Esto implica construir experiencias más simples, conectadas y 
centradas en las personas. 

UNESCO recuerda que la relación entre tecnología y docentes debe ser de 
complementariedad, nunca de sustitución. La tecnología debe reforzar la dimensión humana 
de la educación, no desplazarla. 

Fuente: UNESCO, Global Education Monitoring Report 2023: Technology in education. 

Los centros que consigan reducir la complejidad de sus ecosistemas digitales, mejorar la 
colaboración y utilizar datos de forma responsable estarán mejor preparados para afrontar 
los retos de la educación moderna. 

El mercado EdTech casi duplicará su tamaño entre 2026 y 2033 según Grand View Research. 
Este crecimiento confirma que la transformación digital educativa seguirá siendo una 
prioridad, pero también aumenta la necesidad de tomar decisiones más estratégicas: no se 
trata de digitalizar más, sino de digitalizar mejor. 

La pregunta ya no es si el aprendizaje híbrido formará parte del futuro. La pregunta es cómo 
de preparado está cada centro para aprovechar todo su potencial. 
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14. Metodología y fuentes 

Cómo se ha elaborado este estudio 
Este documento ha sido elaborado mediante la revisión y síntesis de publicaciones 
especializadas sobre educación, transformación digital, tecnología educativa, experiencia 
digital, inteligencia artificial y educación superior. 

Las conclusiones combinan información procedente de estudios internacionales, análisis 
sectoriales y tendencias observadas en organizaciones educativas que están impulsando 
modelos híbridos. 

Principales fuentes consultadas 
Grand View Research: Education Technology Market Size & Trends Report 2026-2033. Datos 
utilizados: mercado EdTech global de 187.000 M$ en 2025, 213.200 M$ en 2026, 437.500 M$ 
en 2033 y CAGR del 10,8%. 

HolonIQ: Education in 2030. Dato utilizado: el mercado global de educación y formación 
alcanzará al menos 10 billones de dólares en 2030. 

OECD: Digital Education Outlook 2026: Exploring Effective Uses of Generative AI in Education. 
Usado para contextualizar el papel de la IA generativa en enseñanza, aprendizaje y trabajo 
docente. 

UNESCO: Global Education Monitoring Report 2023: Technology in education. Usado para 
contextualizar el papel complementario de la tecnología y la presión de adaptación sobre los 
sistemas educativos. 

Tata Consultancy Services: Higher Education Study: Digital Readiness and Student 
Experience / Shaping the Future of Higher Education. Datos utilizados: 61% de universidades 
con margen de mejora en madurez digital, 29% de presupuestos TI destinados a experiencia 
digital del estudiante y casi 80% de líderes confiados en crecimiento futuro. 

Microsoft Education: AI in Education Report 2025. Datos utilizados: 76% de líderes 
internacionales afirma que al menos la mitad de usuarios de IA ha recibido formación; 45% de 
docentes globales y 52% de estudiantes estadounidenses indican no haber recibido 
formación. 

Jisc: Digital Experience Insights 2024/25. Dato utilizado: 21.279 estudiantes y learners de 46 
organizaciones del Reino Unido participaron en la encuesta 2024/25. 
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EDUCAUSE: Horizon Report 2025: Teaching and Learning Edition / Data and Analytics Edition. 
Usado para contextualizar tendencias en datos, analítica, IA y prácticas emergentes. 

Limitaciones 
●​ Las cifras proceden de estudios publicados por terceros y deben interpretarse como 

indicadores de tendencia. 
●​ Algunos datos pertenecen a educación superior y pueden requerir adaptación si el 

documento se dirige a K-12, formación profesional u otros segmentos. 
●​ Las previsiones de mercado pueden cambiar en función de condiciones económicas, 

regulatorias y tecnológicas. 
●​ Las referencias a plataformas colaborativas se presentan como ejemplo de arquitectura 

integrada, no como recomendación única de producto. 
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